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ENERGEAY CAMBIO CLMETICO:
ACUcL ESLA CONTRIBUCIIN DE
LAS OHCINAS AL PROBLEMA?

El cambio climftico constituye actualmente la mayor
amenaza ambiental de este siglo, un hecho hoy d’'a
reconocido por gobiernos, cient’ficos, empresas y
organizaciones de todo tipo. Aunque la variaci—n del clima
constituye un fen—meno natural, el problema al que nos
enfrentamos es que esta variaci—n se estf viendo acelerada
como consecuencia del aumento de las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) originadas por la actividad
humana.

(T ‘ < El principal gas de efecto invernadero emitido por el hombre

| es el di—xido de carbono o COz2, procedente en su mayor
parte de la quema de combustibles f—siles (carb—n, petr—leo
y gas) y utilizados principalmente en la producci—n de
energ’ay en el transporte. Las emisiones globales de CO2
se incrementaron un 80% entre 1970 y 2004 y representaron
un 77% de las emisiones totales de gases de efecto
invernadero de origen antr—pico en 2004 .




La existencia del cambio clim#tico y la influencia de la acci—n humana es inequ’voca, tal y como se—ala e

informe presentado por los expertos del Panel Intergubernamental de las Naciones Unidas sobre Cambio Climiti
(IPCC). En los celtimos cien a—os la temperatura media del planeta ha aumentado 0,74% C, y numerosos siste
naturales y humanos ya se esttn viendo afectados por las consecuencias de este calentamiento. En It regi

mediterrtnea las previsiones apuntan a que se producirf un aumento del riesgo de olas de calor, sequ’'as e i

celti

cendi

forestales, afectando a los recursos h'dricos disponibles y a sectores tan importantes para nuestra econom’a com e ¢

el agrario o el turismo.

Para evitar un cambio climitico peligroso e impredecible, la temperatura media global no debe aumentar mt
de 2¥% C con respecto a los niveles preindustriales. Y los expertos se—alan que acen estamos a tiempo, per
ello es necesario que los pa’ses desarrollados reduzcan sus emisiones de gases de efecto invernadero, al me
un 30% para 2020 y un 80% para 2050, con el fin de evitar da—os irreparables en los ecosistemas, la econom’

0 para
nos
a

y las poblaciones humanas.

y Ahorro de la Energ’a), al ritmo de crecimiento actual y la conservaci—n de la energ’'a puede recortar el consumo
s—Io tardaremos 35 a—os en duplicar el consumo mundialmundial de energ’a alrededor del 40% para el a—o0 2050,
de energ’a y menos de 55 a—os en triplicarlo. Afrontar equivalente al 20% del PIB mundial actual , siendo por lo

el desaf'o del cambio clim#tico supone, por lo tanto, reducitanto una pieza clave en las pol'ticas de lucha contr

dristicamente las emisiones de CO2 asociadas al consurambio clim#tico para reducir las emisiones globales de GEI

energZtico, para lo cual resulta imperativo revertir elen un 30% para 2020 y un 80% para 2050.
crecimiento desmesurado del consumo de energ’a registrado

en los celtimos a—0s y empezar a asentar las bases de @aa otro lado, el Plan de Acci—n de Eficiencia EnergZtica de
cultura energZtica, basada en el ahorro, el uso de tecnolog'4es UE estima que en los Estados miembro existe un potencial
mis eficientes y en el desarrollo de las fuentes de energtde ahorro en el consumo de energ’a primaria de mfs del

renovables. 20% de aqu’ a 2020 (lo que supone aproximadamente

La conservaci—n de la energ’a es la manera mi¥s efec
ripida y barata de alcanzar reducciones permanent
de GEI y ahorrar energ’a.

de mis de 100.000 millones de euros. Este potencial

productos energZticamente eficientes. En el informe OClimatansporte (26%) y de la industria (25%).

2 8trillones $US al a—o, considerando uno precios de 100 $US por barril de petr—leo y gas. Climate Solutions -WWF's Vision for 2050,
http://assets.panda.org/downloads/climatesolutionweb.pdf.

millones de toneladas equivalentes de petr—Ileo). De no
actuar pronto, este despilfarro supondrt pZrdidas anuales

a d'a de hoy tZcnica y econ—micamente viable de alcanzar,
a travZs de cambios estructurales, cambios en los precios y
Las mejoras conseguidas a travZs de esta v'a tendr'an cotaaenovaci—n de equipos obsoletos por otros actuales que
resultados menores costes y una mayor seguridad enietorporan tecnolog’as mifs avanzadas. Entre los sectores
suministro de energ'a, proporcionando nuevas oportunidadesn m¥s potencial de ahorro se encuentran el sector de
de negocios y mts puestos de trabajo, especialmente eneadlificios residenciales y comerciales (27% y 30% de su
desarrollo de mercados mis avanzados en tecnolog’agsgnsumo actual de energ’a, respectivamente), seguidos del

Segoeen estimaciones del IDAE (Instituto para la DiversificaciSatutionsO, WWF Espa—a se—ala que la eficiencia energZtica
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Fuente:

Contribuci—n del Grupo

de Trabajo Ill al Cuarto Informe
de Evaluaci—n del IPCC (2007)




Por tanto, resulta imprescindible poner urgentemente eitl uso generalizado de los sistemas de climatizaci—n, los
marcha actuaciones dirigidas a mejorar la eficiencia y sistemas de iluminaci—n o el cada vez mayor el ncemero de
conseguir ahorros energZticos reales y efectivos, equipos ofimtticos (ordenadores, impresoras, fotocopiadoras,
especialmente en los llamados Osectores difusosO, queescineres, faxes) contribuyen significativamente a aumentar
es donde mis estt aumentando el consumo en los celtirmdsconsumo de energ’a de los centros de trabajo.
a—o0s. Entre estos sectores se incluyen ¥mbitos como el
transporte, el sector residencial o el sector servicios, entr&ste consumo se va a ver influido tambiZn por factores
otros, que en conjunto representan cerca del 60% de lasomo el nivel de eficiencia energZtica de los equipos, los
emisiones nacionales de gases de efecto invernaderbfbitos de consumo de los usuarios o las propias
A pesar del enorme potencial que presentan para impulsearacter’sticas constructivas del edificio.
el ahorro y mejorar su eficiencia energZtica, la dispersi—n,
atomizaci—n y distinta naturaleza de los focos de emisi—Si,a todo lo anterior le a—adimos que entre el 40% vy el
as’ como la dificultad para ejercer un control continuo y50% de las emisiones de CO2 de una empresa la producen
eficaz sobre los mismos, los convierte en una de las frelss trabajadores trasladtfndose a su lugar de trabajo, es
que mis cuesta implicar en las pol'ticas de lucha contra @portuno reflexionar sobre el impacto directo e indirecto
cambio climitico. que tienen los edificios de oficinas y el dise—o de los

espacios de trabajo sobre el medio ambientes.
La mitad de la energ’a consumida en el sector servicios se

realiza en los edificios de oficinas, siendo responsables de
un 40% del consumo energZtico en todo el mundo.

DISTRIBUCIIN DE LOS CONSUMOS DE

0,
El consumo energZtico en una oficina est} repartido o
mayoritariamente entre los equipos de iluminaci—n y resto
de aparatos elZctricos, seguido de los sistemas de
climatizaci—n, dedictndose una peque—a parte (alrededor

del 5%) a la producci—n de agua caliente sanitaria.

Para conseguir un uso racional de los recursos, el ahorrd
y la eficiencia energZtica han de jugar un papel
fundamental dentro no s—lo de las pol'ticas de gobiernos,

tambiZn en las pol'ticas internas de todas las

organizaciones, instituciones y empresas, y, por Ssupuesto,
en nuestros htbitos de vida cotidianos.

Calefacci—n
Refrigeraci—n
ACS

3 En este sentido, desde WWF ya se ha elaborado una gu’a para la cuantificaci—n y reducci—n de las emisiones de CO2 derivadas del transporte, dentro de su estrategia

de lucha contra el cambio climitico. http://www.wwf.es/que_hacemos/cambio_climatico/nuestras_soluciones/ahorro_energetico/transporte/index.cfm

ENERGEA EN UNA OFICINA MEDIA EN ESPA,A

lluminaci—n y equipos

Fuente:
CREARA

REPARTO DE CONSUMO ENERG(fTICO
EN ESPA,A POR SECTORES (2004)

Sectores ] | Tendencia
B .t <
Industria PAREN
7
ServiciosComercio,hoteles 10% -
y oficinas 7'
Agricultura y otros

Fuente: IDAE

REPARTO DE LOS CONSUMOS DE ENERGE/
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Otros equipos
Ofimitica
Frio industrial
Cocina
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llumunaci—n
Refrigeraci—n
Calefacci—n

Fuente:
Plan de Acci—n
2008-2012 de la E4+.
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OBJETIVOS DE LA GUBA
AAQUIFNVADIRIGIDAY PORQUF?

A travZs de esta gu'a, WWF Espa—a quiere ofrecer unas
herramientas pricticas y sencillas para que todo tipo de
entidades, especialmente las ONG y las peque—as y medianas
empresas (PYME), introduzcan el ahorro y la eficiencia
energZtica como elementos principales en la gesti—n
global de sus centros de trabajo, dando as’ un paso mis
all¥ para sumarse al reto de reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero y combatir el cambio climftico. Dado
gue a menudo se trata de introducir medidas sencillas o
cambios de htbitos de comportamiento de los trabajadores,
no sert necesario realizar importantes desembolsos
econ—micos, por lo que resulta de gran importancia dotar
a estas organizaciones de las herramientas necesarias para
que puedan autogestionar y optimizar sus consumos
energZticos.

Si bien tradicionalemente las ONG y las PYME no son
percibidas como grandes consumidoras de energ’a, ambas
presentan una responsabilidad destacada sobre las emisiones
de COz2. En sus centros de trabajo se consume energ’'ay se
utilizan numerosos bienes y servicios. Por ejemplo, se
consume electricidad para iluminaci—n, climatizaci—n vy el
funcionamiento de diversos equipos (ordenadores,
fotocopiadoras, ascensores, refrigeradores...). En sus oficinas
tambiZn se consumen otras fuentes de energ’a, como por
ejemplo gas natural, para la producci—n de agua caliente
y para cubrir las necesidades de calefacci—n. Asimismo, sus
empleados pueden necesitar consumir combustibles f—siles
para desplazarse desde sus residencias a sus puestos de
trabajo en medios de transporte motorizados, y tambiZn

a la hora de realizar otro tipo de viajes por motivos laborales.



4 éndice de Eficiencia EnergZtica de la PYME (Uni—n Fenosa, 2006 y 2007).

raci—atttualmente dos pilares bisicos para mantener lala energ’a que consumen?, un ahorro equivalente al 22%

O

&

de importantes presiones sobre el medio ambiente, y por lo valorado por clientes, los propios trabajadores y el conjunto

APOR QUf LASPEQUE ASY
MEDIANAS EMPRESAS (PYME)?

H El aumento de los precios del crudo, la elevada dependendasechos), sino por el efecto combinado que todas €flas
energZtica del exterior y las tensiones geopol'ticas defienen sobre el medio ambiente a nivel colectivo. Este efecto
panorama internacional esttn afectando de forma muy negatiec@mbinado se hace especialmente evidente si se considera
alaeconom’ay ala competitividad de las empresas espa—olasfuerte peso que tienen las peque—as y medianas empliesas
Esta situaci—n refleja la necesidad de buscar solucionesn la generaci—n de riqueza y empleo en el seno de la Uni—n
energZticas innovadoras, mis limpias, competitivas y Europea (de las mts de 20 millones de empresas de cartcter
rentables que garanticen el mantenimiento de la actividad privado registradas en la UE -no pertenecientes al sector
empresarial y que, al mismo tiempo, sean fuente de beneficiprimario- el 99% son PYME, y de entre todas ellas la gran

tanto para el medio ambiente como para la sociedad en smayor’a (19 millones) emplea a menos de 10 personas).
conjunto.

B Las PYME presentan un potencial de ahorro de energ’a
En este sentido, la utilizaci—n de sistemas energZticamenteimportante. Con tecnolog’as y hibitos de consumo mis

mis eficientes y el uso de energ’as renovables constituyen eficientes, las PYME espa—olas podr'an ahorrar un 20% de

I, competitividad empresarial en un mercado globalizado quede la reducci—n de emisiones que Espa—a necesita para lelmpﬁl’
8. obliga continuamente a las empresas a adaptarse frentecan el Protocolo de Kioto (equivalente a 10,45 millones ¢de
una realidad econ—mica, pol’'tica y social en continuneladas de CO2). Si todas las PYME espa—olas incorpqraran
transformaci—n. medidas en sus negocios para ser mis eficientes y evitar
derroches de energ’a innecesarios, se ahorrar'an 1.550 millgnes
B Aunque a primera vista los impactos medioambientalede euros al a—o, cantidad que supone, aproximadamente,
ocasionados por las grandes empresas pueden parecer 15 3% de los gastos de personal del conjunto de las PYYME
evidentes y de mayor dimensi—n que los de una PYME (ygel 1% de su facturaci—n.
lo tanto, tengan una mayor responsabilidad para con la
sociedad en su minimizaci—n y soluci—n), lo cierto efdde hay que olvidar que el comportamiento ambienta
las peque—as y medianas empresas tambiZn ejercenresponsable de las empresas es un factor cada vez m¥

v

tanto tambiZn tienen que adoptar un compromiso social ale la sociedad, por lo que la incorporaci—n de medidas que
respecto. ayuden a mejorar la gesti—n energZtica y buenas pricticas

ambientales en los centros de trabajo, ayudan a mejovrar
B5U Esto no responde tanto a que a t'tulo individual las PYMgensiblemente la imagen de las empresas de cara a [los

€ sean grandes contaminadoras (si bien muchas de ellas ejeragundadanos y a darle un valor a—adido en un mundo empresdrial

fuertes impactos a nivel local, como el consumo de recurs@ada vez mis implicado con la protecci—n del medio ambiente.
escasos, emisiones de gases de efecto invernadero,
contaminaci—n atmosfZrica y de suelos o la generaci—n de

la




Las ONG llevan a cabo una amplia variedad de acciones de
gran calado en la sociedad. Cuentan con un personal
especialmente sensibilizado con los temas medioambientales
y sociales, por lo que tienen una posici—n de privilegio a la
hora de difundir las iniciativas de ahorro y eficiencia energZtica,
para que sean utilizadas por el resto de la sociedad..

Algunas particularidades que justifican una Gu’a como
Zsta dirigida a este tipo de colectivos son las siguientes:

M Las ONG llevan a cabo una amplia variedad de acciones
de gran calado en la sociedad. Cuentan con un personal
especialmente sensibilizado con los temas
medioambientales y sociales, por lo que tienen una
posici—n de privilegio a la hora de difundir las iniciativas
de ahorro y eficiencia energZtica, para que sean utilizadas
por el resto de la sociedad.

W El ahorro en la factura energZtica puede ser un importante
incentivo en aquellas organizaciones sin ¥nimo de lucro
y peque—as y medianas empresas que a menudo disponen
de una capacidad econ—mica limitada y dificultades de
financiaci—n, mejorando as’ su rendimiento y
competitividad.

B E| fmbito de actuaci—n de las ONG y PYME es muy variado,
con lo que se consigue un mayor grado de penetraci—n
del ahorro energZtico en la sociedad.

M Se hace referencia al ahorro energZtico en edificios de
oficinas, que es donde tanto las ONG como las PYME
disponen de sus sedes y centros de trabajo.

M A travZs de los ahorros y mejora de la eficiencia energZtica Hasta las acciones mts peque—as y sencillas
introducidos en sus centros de trabajo, las ONG y las gpncaminadas a la reducci—n de los consumos
PYME contribuyen a la reducci—n de emisiones gases dgnergZticos pueden tener un gran impacto

efecto invernadero y otros agentes contaminantes y, positivo global si todos los actores implicados
con ello, a combatir el cambio climttico. las ponen en prictica.

INTRODUCCIIN



AQUf FACTORES INFLUYEN

EN EL CONSUMO DE ENERGEA
DE UN EDIFICIO DE OFICINAS?

PERSONAS

= Comportamiento humano. Cambiando muchos de
nuestros hfbitos podemos utilizar la energ’a de una
forma mts eficiente. Una de las tareas mts importan rico
de cualquier Estrategia de Gesti—n EnergZtica es inffs
y educar a la personas con el objetivo de cambiar s
hibitos y evitar derroches de energ’a innecesarios

—

m Ocupaci—n. El ncemero de personas y de horas e
un edificio est} ocupado es un factor determinante
la demanda de energ’a.

[1°)

CONTROL DE CONSUMOSELfCTRICOS | | EQUIPOSINSTALADOS |
D Controlando el tiempo de los consumos o cargas elZctrit El ncemero, eficiencia y uso que se haga de los equipes que
se puede reducir elpcoste de la factura eIthr?ca Est | tiene un edificio influirt directamente en la demanda

pued " energZtica.
logra evitando consumos muy altos en un periodo de H
tiempo limitado (puntas de carga) o evitando que las
mayores demandas se realicen en periodos en los qu IaFACTOFES EXTERNOS . .
tarifa es mis alta (periodo punta) y primando el consufrio HaY Otros factores, como por ejemplo, las condiciones
en periodos con tarifa mts barata (periodo valle). meteorol—qgicas, que mvfluyen en la demanda energZtiga de
las instalaciones energZticas del edificio.

=
N =
D

D

Qy
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Para abordar un plan de mejora de la gesti—n energZtica en nuestro lugar de trabajo, debemos partir de un conocimiento
previo de la situaci—n energZtica de la organizaci—n, tanto a nivel de equipamientos y consumos energZticos como de
la disposici—n de los trabajadores para aplicar diferentes medidas en los diferentes ¥mbitos de intervenci—n. Una vez
contemos con esta informaci—n podremos empezar a fijarnos unos objetivos de reducci—n y establecer las medidas mis
apropiadas de ahorro y eficiencia energZtica.

Los pasos a seguir, comentados a lo largo de la Gu’a, son los siguientes:

de

Para que la iniciativa tenga Zxito resulta imprescindible contar
con la participaci—n de todos los empleados y, sobre todo,
con el apoyo activo de la Direcci—n de la organizaci—n.

La Direcci—n de la organizaci—n designart un responsable del
plan de mejora de la gesti—n energZtica o un equipo de
trabajo, segoen considere necesario.

S

El primer paso consistirt en recopilar los datos de consumo
energZtico de las instalaciones (facturas y recibos de electricidad,
combustibles y agua). Posteriormente se realizart un inventario
de todos los equipos consumidores de energ'a: ltmparas, calderas,
ascensores, bombas, motores, etc, en el que se recopilarfn
los datos tZcnicos mis relevantes. En esta etapa sert importante
revisar el estado del aislamiento tZrmico del edificio y de
las instalaciones, ya que un mal aislamiento puede ser culpable
de grandes pZrdidas energZticas.
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4Encuesta sobre os hibios de consumo de los tabeiadores a
Ademts de los datos sobre horarios de trabajo, limpieza, —

sert necesario conocer los hihitos de consumo de los trabajadoRa&a ejecutar las medidas de reducci—n es preciso contar con
para poder calcular mejor los consumos e identificar aquellag plan de acci—n en el que se definan el calendario de
pautas de comportamiento que deben de ser modificadas paetuaciones, los responsables de implantaci—n de la medida,
evitar consumos innecesarios de energ'a. Para ello se realizalipresupuesto disponible para acometerla y el mecanismo
una sencilla encuesta entre los trabajadores de la organizaci-g@,seguimiento de los resultados.

en la que tambiZn se preguntart por la disposici—n indivi
para asumir compromisos de reducci—n de emisi

Con toda esta informaci—n ya se puede realizar un est

energZtico de la oficina y definir los objetivos de reducci
g y J A_é’:l comunicaci—n de los resultados del Plan de ACC|—n alos

del consumo y de las emisiones contaminantes asociad tsmbros de a organizacin es fundamental para mantener
viables pero exigentes, que debertn alcanzarse en un pla% 9 P

elev la motivaci—n intern mostrar | esfuerz
de tiempo determinado. elevada la motivac terna y demostrar que el esfuerzo
realizado tiene resultados positivos para todos. La comunicaci—n
externa tambiZn es importante, y puede animar a otras

organizaciones a poner en marcha iniciativas similares para
La Gu’a propone un conjunto de medidas de reducci—n dieichar contra el cambio climttico

consumo de energ’a y las emisiones que se pueden poner
en marcha en los centros de trabajo, entre las cuales se
pueden seleccionar las mis adecuadas para la organizaci—n.
Estas medidas deberin estar principalmente orientadas a los
principales puntos de consumo energZtico identificados en

el inventario.

ara evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos y
detectar las posibles desviaciones, se debert realizar un
seguimiento peri—dico de los indicadores y medidas planteadas.




Antes de comenzar, puede resultar cetil contestar a un sencillo
cuestionario como Zste para tener una idea inicial sobre
c—mo ha sido la gesti—n de la energ’a consumida en el
centro de trabajo por parte de la organizaci—n hasta el
momento.

AExiste algaen tipo de estrategia de gesti—n medioambiental en la empresa? S| [] NO
ASe conoce el consumo energZtico anual en el edifico? SI [] NO
ASe anima al personal a usar la energ’a de forma responsable? SI [ NO
ASe emplean sistemas de iluminaci—n de bajo consumo? Sl [] NO
ASe utiliza algcen tipo de energ’a renovable? SI [] NO
ASe promueve la reutilizaci—n y el reciclaje? SI [7] NO
ASe fomenta el ahorro de agua? SI [71 NO
ASe realizan revisiones peri—dicas de mantenimiento del edificio y de los equipos? | SI [ NO
En las compras y contrataciones, Ase considera la eficiencia energZtica de equipos,

bienes o servicios como criterio de valoraci—n? SI [] NO
ASe han puesto en marcha algoen plan de movilidad sostenible para el personal? | SI [[] NO
AExiste algeen responsable de mantenimiento del edificio? SI [] NO

10
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IMPLICACIIN

2 IMPLICACIIN DE TODA
LA ORGANIZACIIN EN
EL DESARROLLO DEL PLAN
DE MEJORA DE LA GESTIIN
ENERG/ TICA DE LA OFICINA

7,

El primer paso para implantar una estrategia efectiva de mejora de la gesti—n energZtica
en el centro de trabajo consiste en establecer un compromiso firme para ahorrar energ’a
y reducir el consumo por parte de la direcci—n y de todos los trabajadores de la organizaci—+n.




Dado que lo que se pretende es ahorrar energ’a en el centro
de trabajo y que gran parte de ello depende del uso que
los usuarios hagan de las distintas instalaciones y equipos,
resulta esencial involucrar activamente a todos los
empleados desde el principio, as’ como contar con el
apoyo de la Direcci—n de la organizaci—n, ya que podr¥
resultar necesario introducir cambios en el esquema de
funcionamiento de la organizaci—n para alcanzar los objetivos
de mejora que se determinen.

Una manera de formalizar esta responsabilidad compartida
puede consistir en incluir un compromiso general para el
ahorro energZtico entre la organizaci—n y los trabajadores
dentro del convenio colectivo, el cual debert ser
consensuado entre todos los miembros de la organizaci—n.

Durante todas las etapas de implantaci—n del Plan de Mejora
de la Gesti—n EnergZtica de la oficina, el liderazgo debert
ser asumido por la Direcci—n de la organizaci—n,
especialmente durante la fase inicial de implantaci—n. Entre
las decisiones y actividades a realizar por la Direcci—n cabe
destacar las siguientes:

| Responsabilidad en la asignaci—n de recursos materiales,
econ—micos y humanos para la implantaci—n del Plan
de Mejora.

B Selecci—n de una persona responsable del Plan de
Mejora de la Gesti—n EnergZtica de la Oficina v, si es
necesario, de todo un equipo de trabajo. Dicha persona
sert la encargada de la realizaci—n del inventario energZtico
de la organizaci—n, de la identificaci—n de las medidas,
del seguimiento y cumplimiento del plan de ahorro de
energ’a y de la comunicaci—n interna y externa.

A su vez, es fundamental hacer part'cipes a los empleados

del compromiso adoptado por toda la organizaci—n para
reducir los consumos energZticos y las emisiones de CO2
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en el centro de trabajo. Es recomendable organizar una

sesi—n informativa en la que se presente al responsable del
plan de mejora de la gesti—n energZtica de la oficina y se

comuniquen los motivos por los que la organizaci—n ha

puesto en marcha este procedimiento.

/1
v

En la pfgina web www.officinaseficientes.es se
puede descargar una Opresentaci—n tipoO del Rlan
de Mejora de la Gesti—n EnergZtica dirigida a los
trabajadores de la organizaci—n, que cada oficina
puede adaptar a sus necesidades y caracter’sticas
particulares.

A la hora de poner en marcha un plan de estas caracter’sticas,
hay que tener en cuenta que se pueden presentar ciertas
barreras que habrt que atajar para implantar con Zxito el
plan (por ejemplo, el escepticismo ante la existencia del
cambio climitico o la falta de interZs por mejorar el
comportamiento individual).

Entre las razones que se pueden argumentar para superar
esas barreras, se encuentran por ejemplo las siguientes:

H El cambio climittico es uno de los mayores retos a los
que se enfrenta la humanidad, con graves consecuencias
econ—micas, de salud, sociales y medioambientales. La
sociedad estf cada vez mifs concienciada con este
problema, y reclama respuestas desde los gobiernos,
instituciones y empresas. Nadie puede permanecer ajeno
a este problema, y menos acen las ONG, motores y
catalizadores de movimientos humanitarios, sociales,
econ—micos y medioambientales dentro de la sociedad
civil.
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B Todas las organizaciones (sean PYME, ONG o grandes
empresas) deben tomar conciencia de la creciente
demanda de los consumidores para que produzcan sus
bienes o servicios de una manera mis OlimpiaO, es decir,
consumiendo menos recursos y menos energ’a.

H El ahorro energZtico permite un importante un ahorro
econ—mico a la organizaci—n, incluso cuando las medidas
adoptadas impliquen inversiones en instalaciones o
tecnolog’as, al ser amortizables a corto o medio plazo.

B Es importante que todos los empleados participen en
el compromiso global de la organizaci—n. Hasta las
acciones mis peque-as y sencillas para ahorrar
energ'a pueden tener un gran impacto positivo si
todos las ponen en prictica. Es necesario dejar de
identificar er—neamente el despilfarro energZtico con
los conceptos de confort y calidad de vida, y empezar
a asumir un estilo de vida menos intensivo en energ’'a
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Es conveniente nombrar a un responsab
0 equipo de trabajo que se encargue d
la coordinaci—n y seguimiento del Pla
de Mejora de la Gesti—n EnergZtica de
la oficina, y que cuente con el respaldo
de la Direcci—n de la organizaci




La puesta en marcha del plan de mejora de la gesti—n
energZtica de la oficina exige una importante labor de
coordinaci—n y de planificaci—n. Por ello resulta conveniente
nombrar, al menos, a una persona responsable de la
implantaci—n, organizaci—n y supervisi—n del
cumplimiento del plan de mejora de la gesti—n energZtica
de la oficina. No es necesario que esta persona designada
como responsable dedique todas las horas de trabajo a esta
actividad, pudiendo combinarla con su funci—n habitual.
Lo que s’ es fundamental es que reciba un fuerte apoyo de
la Direcci—n de la organizaci—n.

Si se trata de un edificio muy grande, en lugar de una
persona responsable puede ser necesario nombrar un equipo,
pero por lo general, basta con cenico responsable del plan.
En este caso, algeen miembro del equipo de mantenimiento
de las instalaciones energZticas que forme parte de la
organizaci—n, o bien que tenga competencias dentro de la
misma, puede ser designado responsable del plan de mejora
de la gesti—n energZtica.

Principales funciones del responsable del plan de mejora
de la gesti—n energZtica:

B Informar convenientemente a los trabajadores sobre
las nuevas pricticas energZticas.

Il Elaborar material explicativo y solucionar las dudas
que puedan surgir.

B Realizar el inventario de consumos energZticos y de
los htbitos de consumo.

B Identificar las medidas y actuaciones a llevar a cabo

para reducir los consumos energZticos, y evaluar la
viabilidad de implantaci—n de las mismas.
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B Elaboraci—n de un Plan de Acci—n, que defina las
pol'ticas de gesti—n y las pricticas de la organizaci—n.

B Hacer el seguimiento del plan de mejora de la gesti—n
energZtica de la oficina y de las medidas implantadas.

B Realizar el Informe anual de seguimiento de los logros
conseguidos a travZs del Plan de Acci—n.

B Realizar campa—as de comunicaci—n externa e interna
y motivar al personal.

Entre las cualidades que debe tener el gestor energZtico
destacan:

H Un adecuado conocimiento de la organizaci—n, sus
actividades, instalaciones y su funcionamiento.

l Capacidad y creatividad para desarrollar y evaluar las
medidas de ahorro de energ’a.

B Buenas dotes de comunicaci—n y mentalidad abierta.

H La autoridad suficiente para poder implementar o
promover cambios en la organizaci—n.

B Tener unos conocimientos m’nimos sobre conceptos
energZticos y ctlculos bisicos para poder llevar a cabo
el inventario de consumos de energ’a del centro de
trabajo



INVENTARIO

REALIZACIN DEL

INVENTARIO DE LOS

EQUIPOS E INSTALACIONES
CONSUMIDORES DE ENERGEA

\,’—'17

NSO /i
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L ;x; El inventario de los equipos e instalaciones
- =

D

consumidores de energ’a es el punto de partida
" del Plan de Mejora de la Gesti—n EnergZtica.
% 7y Se trata de conocer cufnta energ’a consume|la

organizaci—n, cutnto cuesta y d—nde y c+mo
se utiliza, as’ como las emisiones de CQ2
resultantes de ese consumo. A partir de esta
informaci—n se identificarfn los principales
puntos sobre los que es necesario trabajar, a;;

como las posibilidades de ahorro y de mejor,
de la eficiencia energZtica.




La metodolog’a a seguir para realizar este inventario es
muy sencilla y consiste bfsicamente en los siguientes pasos:

B Recopilaci—n de todas las facturas energZticas de la
organizaci—n, incluidas las de agua, de al menos un
a—o.

B Recopilaci—n de informaci—n sobre los equipos e
instalaciones energZticas presentes en el centro de
trabajo, as’ como de sus consumos y los combustibles
utilizados en cada uno de ellos.

B Recogida de informaci—n sobre horarios,
comportamientos, htbitos de consumo y actitudes
del personal de la organizaci—n (ver cap’'tulo 5).

TambiZn resultart cetil recoger informaci—n general sobre
la organizaci—n y las caracter’sticas del edificio en que
tiene ubicado su centro de trabajo: n¥a empleados, sistema
de horarios, n% de oficinas e instalaciones que posee, etc,
y que pueden resultar relevantes a la hora de computar los
consumos energZticos de la oficina.

Para conocer el verdadero valor de la energ’a que se estt
consumiendo y llevar un buen control del consumo y de
los costes energZticos de la oficina, se pueden emplear
sencillos sistemas de registro o fichas de seguimiento
(como las mostradas en el anexo 1). De esta manera, el
responsable energZtico podri llevar al d’a la contabilidad
energZtica de la organizaci—n y conocer ftcilmente y en
cualguier momento cufnta energ’a se estt consumiendo y
d—nde, as’ como el coste medio de la misma.

Este sistema de seguimiento tambiZn harf mts ftcil
identificar el peso relativo que tienen las distintas fuentes
de energ’a sobre el consumo total de la oficina y sus costes
asociados (electricidad, gas natural, etc.), lo cual sert de
ayuda a la hora de analizar cutles resultan mis rentables
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econ—micamente para la organizaci—n, en el caso de que
se plantee la posibilidad de sustituir unos equipos por otros
gue consuman otra forma de energ’a mis barata y de forma
mis eficiente. Es aconsejable igualmente hacer el mismo
seguimiento para las facturas del consumo de agua.

{

Esta Gu’a de Oficinas Eficientes va acompa—ada de un
archivo Excel cuya finalidad es facilitar la elaboraci+—n
del inventario energZtico a aquellas organizaciones
gue quieran implantar un plan de mejora de la gesti—n
energZtica en sus centros de trabajo. El archivo se
puede descargar a travZs del link: www.officinas
eficientes.es

Una vez que el responsable del plan de mejora de la gesti—n
energZtica de la oficina haya recopilado todas las facturas
emitidas por las compa—'as suministradoras de energ'a 'y
de agua, debert proceder a distribuir dichos consumos entre
todos los equipos e instalaciones de la oficina que consumen
energ’a (iluminaci—n, electrodomZsticos, ordenadores, etc).
Para ello, serf necesario identificar dichos equipos y estimar
los consumos individuales de cada uno de ellos, as’ como
las distintas fuentes de energ’a que utilizan, para identificar
los puntos en los que puede existir un mayor potencial

de mejora y de reducci—n del gasto energZtico.

En la siguiente tabla se muestran los equipos e instalaciones
mis importantes, presentes pricticamente en todos los
edificios de oficinas, que tienen una incidencia directa
sobre el consumo de energ’a, as’ como las principales
caracter’sticas a las que habrt que prestar atenci—n en el
momento de elaborar el inventario. La informaci—n de cada
Ocentro de consumoO debert almacenarse en fichas separadas
en el inventario (ver anexo 1), para obtener una estimaci—n
lo mts aproximada posible tanto del consumo energZtico
como de las emisiones asociadas a cada uno de ellos.
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CENTRODE CONSUMO CARACTERESTICAS AINVENTARIAR

El inventario del sistema de iluminaci—n se realizar} por estancias, ya que
cada recinto puede tener un sistema y unas necesidades lum'nicas diferentegs:
Tipos de bombillas
Potencia (W)
Equipos auxiliares y tipo de balastos (para fluorescentes)
Luminarias: tipos, dimensiones, mantenimiento
Horas de utilizaci—n
Estado y limpieza
Presencia de sistemas de ahorro:
Detectores de presencia
Detectores de luz natural
Interruptores temporales
Otros
Accionamiento de la iluminaci—n (manual, automztico, por zonasE)

\\\

Sistema de generaci—n de calor (caldera, bomba de calor, resistencia)
Potencia nominal y cetil (si se sabe) (kW)
Rendimiento (estimado por el fabricante o calculado)
Sistemas de distribuci—n del calor (radiadores, suelo radiante, fan coil)
Existencia de sistemas de control de la temperatura de la calefacci—n
(vilvulas termosttticas)

AntigYedad y horas de funcionamiento anuales
Periodicidad de mantenimiento

iininln
(@]

LOS CONSUMOS INDIRECTOS DE ENERGEA TAMBIfN CUENTAN

Sistema de aire acondicionado (central, equipos aut—nomos)
Rendimiento del sistema
Existencia de toldos o elementos de sombra

AIRE ACONDICIONADO

Los procesos de producci—n de papel, pltsticos y
Tipo de ventanas (acristalamiento sencillo, doble) consumibles usados a diario en todas las oficinas son
SRR E2 DRIl EE grandes consumidores tanto de energ’a y materias
Grosor de las paredes . d P : ¢ b
Material y aislamiento de las paredes primas como de agua. Por eso, aunque su impacto sobre
Puntos de pZrdida de calor el consumo de energ’a de nuestra organizaci—n sea

Horas de funcionamiento anuales indirecto y no se vaya a contabilizar en el inventario

N {ino d i denad i - o energZtico, es muy importante que la organizaci—n
cemero y tipo de equipos: ordenadores, impresoras, fotocopiadoras, . - . L

ylip quip N P z P realice un seguimiento de estos materiales y minimice
ascensores, bombas de agua, frigor'ficos, microondask

Potencia (kW) su consumo en la mayor medida posible, contribuyendo

AntigYedad y horas de uso as’ a la reducci—n del consumo de energ’a, agua y materias

Periodicidad mantenimiento primas necesarios para su fabricaci—n y tratamiento

Ase apagan los equipos por la noche? (algunas sustancias sustancias como el t—ner de las

) ™ Ncemero de grifos y duchas impres_oras y fotocopiadqras. son alta_tmente contaminantes
= Uso diario del agua caliente y precisan de un tratamiento especial en vertedero), as’
= Bombas de agua como los residuos generados por la oficina.

(0]
[ O B
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ENCUESTA

ENCUESTA SOBRELOS

HCBITOS DE CONSUMO
DELOSTRABAJADORES

7

Ademis de inventariar los equipos e instalaciones
de la oficina, tambiZn es necesario conocer los
comportamientos y hibitos de consumo de
energ’a del personal de la organizaci—n.




De esta manera, podremos tener una imagen mis completa
del uso que hace el personal de las instalaciones energZticas
de la oficina, e identificar aquellos comportamientos que
tengan un mayor impacto sobre el gasto energZtico y
econ—mico de la organizaci—n.

Para obtener esta informaci—n, el mZtodo de trabajo mis
adecuado suele ser la elaboraci—n de una encuesta o

4
| 6.
8.
EA

[EE
=

S

ENCUESTA

cuestionario, dirigido principalmente a los empleados de
la organizaci—n, ya que son los usuarios m¥s directos de
las instalaciones. No obstante, en algunos casos tambiZn
se pueden incluir otros colectivos en estas encuestas, segcen
el tipo de actividad que desarrolle la organizaci—n (clientes,
socios, voluntarios...).




ANCLISIS DEL INVENTARIO Y
DEFNICIN DE LOS OBJETIVOS
DE REDUCCIIN

[/
U

El inventario de emisiones permitirf conocer
la magnitud del consumo de energ’a y de las

emisiones producidas en el centro de trabajo emisi—n d e C O 2

de la organizaci—n, as’ como el peso relativo

de las distintas fuentes que los originan. Una —
vez cumplimentado el inventario, el siguiente - -
paso consistirt en establecer un objetivo de <,
reducci—n del consumo de energ’a para el
conjunto de la organizaci—n. GxS‘
00 }/r\
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Una vez que el responsable del plan de mejora de la gesti—n
energZtica de la oficina ha recogido en el inventario toda

la informaci—n relativa a los consumos de las instalaciones
del edificio, tanto generales como individualizados, y los
htbitos de comportamiento energZtico de los trabajadores,
se procedert a identificar los equipos/sistemas que mits
energ’a consumen y los puntos en los que se producen

las mayores ineficiencias y pZrdidas -las medidas mts
eficaces sertn, por consiguiente, aquellas que afecten mis
directamente a estos equipos y zonas.

Con el antlisis de toda esta informaci—n, la organizaci—n
podrf pasar ya a establecer unos objetivos de reducci—n,
tanto del consumo de energ’a como de las emisiones de
COz2 asociadas al mismo, expresados como % respecto a un
a—0 base o de referencia con respecto al cual evaluar la
consecuci—n de los objetivos. Lo normal es que este a—0
base sea el primer a—o para el cual la organizaci—n haya
elaborado el inventario de la oficina.

Se recomienda establecer objetivos de reducci—n
ambiciosos pero realistas a corto y medio plazo. Para
el establecimiento final de objetivos, es preciso tener en
cuenta los siguientes aspectos:
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B Se debertn identificar aquellos puntos de la
organizaci—n donde se producen las mayores
pZrdidas de energ’a y las mayores ineficiencias,
y actuar prioritariamente sobre ellos.

[l Contemplar distintos escenarios y estrategias de
reducci—n del consumo energZtico de la
organizaci—n, y analizar su impacto sobre las
emisiones totales de CO2 y los costes econ—micos.

Ml Estimar el impacto de las medidas ya acometidas
por la organizaci—n para reducir los consumos de
energ’a y las emisiones de COz2 de la organizaci—n,
en caso de que se hayan implantado previamente.



Una oficina situada en Barcelona decide poner en marcha
internamente un plan de mejora de su gesti—n energZtica,
con el fin de optimizar su factura energZtica y reducir los
consumos energZticos excesivos que se producen en
determinadas instalaciones del edificio.

Las caracter’sticas de esta oficina son las siguientes:
B Superficie: 250 m?

B Ncemero de empleados: 9

[l Horas diarias de trabajo: 10 h

B Ocupaci—n anual: 269 d’as

Il Fuentes de energ’'a consumidas en la oficina: Electricidad

Tras nombrar a un responsable encargado de la organizaci—n
y supervisi—n del plan, el siguiente paso consiste en
inventariar todos los consumos energZticos de la
organizaci—n, sirviZndose para ello de la herramienta Excel
que se facilita con esta gu’'a:

1) Por un lado, el responsable recopila todas las facturas
energZticas de la oficina de un determinado a—o (en este
caso las de electricidad), as’ como las del consumo de agua,
lo que le permite saber cufl es el consumo real de la
organizaci—n.

2) Paralelamente, elabora un inventario de los distintos
equipos que hay en la oficina (sistemas de iluminaci—n,
climatizaci—n, ACS y equipos elZctricos). As’, conociendo
las caracter’sticas particulares de cada uno de ellos y el n%
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RICIDA

de horas que estfn en funcionamiento -informaci—n que
obtiene a partir de una encuesta que ha repartido entre
todo el personal de la organizaci—n-, puede estimar los
consumos particulares de cada equipo, y detectar quZ puntos
de la oficina son los que presentan las mayores demandas
de energ'a.

Il Otros

Il ACS

Bl Refrigeraci—n
[0 Calefacci—n
Il Equipos

I |luminaci—n

En una situaci—n ideal, el consumo de energ’a calculado
en el inventario de los equipos deber’a coincidir con el
consumo real obtenido a partir de las facturas energZticas
de la organizaci—n. Sin embargo, en la prictica los resultados
obtenidos pueden presentar diferencias entre s’, ya que
algunos de los datos utilizados en los ctlculos, como el nY
de horas de uso de los equipos, son dif'ciles de conocer
con total exactitud, y por consiguiente deben utilizarse
estimaciones de su valor real (por ello se asume cierto
margen de error, considerando que los resultados estin
bien calculados si la diferencia entre el consumo real y el
consumo estimado de los equipos es de + 10%).

En el ejemplo que nos ocupa, el consumo real calculado a
partir de las facturas es de 26.973 kWh, frente al resultado

de 27.040 kWh del inventario de los equipos. Puesto que
la diferencia entre ambos valores inferior al 10%, se considera
que los resultados son correctos.

Ademis de cuantificar y distribuir los consumos de la
oficina, la herramienta Excel tambiZn permite calcular la
cantidad de CO2 emitido a la atm—sfera como consecuencia
de los consumos de energ’a de la organizaci—n.




EJEMPLO PR¢CTICO

En una situaci—n ideal, el consumo de energ’a calculado
en el inventario de los equipos deber’a coincidir con el
consumo real obtenido a partir de las facturas energZticas
de la organizaci—n. Sin embargo, en la prictica los resultados
obtenidos pueden presentar diferencias entre s’, ya que
algunos de los datos utilizados en los cflculos, como el
n¥4 de horas de uso de los equipos, son dif'ciles de conocer
con total exactitud, y por consiguiente deben utilizarse
estimaciones de su valor real (por ello se asume cierto
margen de error, considerando que los resultados esttn
bien calculados si la diferencia entre el consumo real y el
consumo estimado de los equipos es de = 10%).

En el ejemplo que nos ocupa, el consumo real calculado
a partir de las facturas es de 26.973 kWh, frente al resultado
de 27.040 kWh del inventario de los equipos. Puesto que
la diferencia entre ambos valores inferior al 10%, se
considera que los resultados son correctos.

Ademis de cuantificar y distribuir los consumos de la
oficina, la herramienta Excel tambiZn permite calcular la
cantidad de CO2z emitido a la atm—sfera como consecuencia
de los consumos de energ’a de la organizaci—n.
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Una vez conocida la situaci—n de partida de la organizaci—n,
el siguiente paso consistirf en identificar los puntos en
los que se producen las mayores ineficiencias y encontrar
soluciones eficientes y viables para tratar de disminuir los
excesos de consumo detectados, que permitan cubrir las
necesidades energZticas de la organizaci—n al tiempo que
se mantiene la calidad del servicio, mejorando el bienestar
de los trabajadores y contribuyendo al mismo tiempo a la
protecci—n del medio ambiente.

La herramienta ofrece tambiZn la posibilidad de calcular
el ahorro potencial (en tZrminos de energ’a, emisiones de
CO2 y de dinero) que puede tener para la organizaci—n
adoptar algunas de las principales medidas de ahorro y
eficiencia energZtica contempladas en esta gu'a. En la tabla
siguiente se resumen las medidas consideradas por la oficina
del ejemplo para mejorar su situaci—n energZtica:

CONSUMOS EN LA ORGANIZACIN SEGON EL
INVENTARIO DE EQUIPOS, Y COMPARACIN CON
EL CONSUMO REAL DE LASFACTURAS

CONSUMOS DE LA OFICINA.

Gas—Ig
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no Butano Total

Electric. | Gas nat. o Propa
lluminaci—n|
kwh | 9.556 0 0 0 0
Equipos
kwh| 4.223 0 0 0 0
Calefacci—h
kwh | 8.168 0 0 0 0
Refrigeraci—|
kwh| 1.774 0 0 0 0
ACSY
kwh | 622 0 0 0 0
Otros]|
kwh | 2.697 0 0 0 0
Total
kwh | 27.040 |0 0 0 0
Factura
kwh| 26.973 [0 0 0 0
Desviaci—n
% | 0% 0% 0% 0% 0%
Coste
Eu| 2.427 0 0 0 0
Emisiones
CQ kg | 9.252 0 0 0 0




Consumo | Ahorro energZtico Ahorro energZtico Ahorro econ—mico Inversi—n Ahorro en
anual anual anual anual emisiones
[kWh] [kWh] [%0] [Eu] [Eu] [ka]
ILUMINACIIN
Medidas de ahorro 9.556
Limparas de bajo consumo 10 0% 1 5 5,7 3
Hal—genos eficientes 611 6% 55 96 1,7 210
Fluorescentes eficientes 165 2% 15 40 2,7 56
Balastos electr—nicos 192 2% 17 135 7,8 66
Interruptores temporales 0 0% 0 0 - 0
Detector de presencia 0 0% 0 0 - 0
Ahorro total 978 10% 88 279 3,1 335
EQUIPOS 4.223
Medidas de ahorro
Enchufes programables 787 19% 71 160 2,3 270
ACS 622
Medidas de ahorro
Perlizadores 249 40% 22 72 3,2 85
CALEFACCIIN 8.168
Medidas de ahorro
Sustituci—n de la caldera No 0% 0 0 0,0 0
Adecuaci—n de la temperatura en invierno 980 12% 88 0 0,0 336
Vilvulas termosttticas en los radiadpres 0 0% 0 0 0,0 0
Doble acristalamiento 0 0% 0 0 0,0 0
Burletes en las ventanas 0 0% 0 0 0,0 0
Ahorro total 980 12% 88 0 5,7 336

AHORRO TOTA
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EJEMPLO PR¢CTICO

Con estas medidas, la oficina de Barcelona podr'a ahorrar
anualmente 3.242 kWh, lo que representa un 12% del
consumo energZtico del a—o base considerado. Este ahorro
traducido a emisiones equivale a 1.112 kg CO2/a—0 que se
dejar'’an de emitir a la atm—sfera. El periodo de retorno de
la inversi—n econ—mica asociada a estas medidas se ha
calculado en 1,7 a—o0s. ObsZrvese el importante ahorro
energZtico que puede conseguirse con algunas medidas a
un coste totalmente nulo, como por ejemplo la adecuaci—n
de las temperaturas de los equipos de calefacci—n en
invierno.
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SELECCIIN

—CCIIN DE LAS MEDIDAS
DE AHORRO ENERG/TICO

U

Las medidas de reducci—n seleccionadas deber
adaptarse a los objetivos propuestos y estar dirigidas
preferentemente a los principales puntos de consumo
detectados tras el anflisis del inventario. Estas
medidas deberfn quedar recogidas en un Plan de
Acci—n, junto con plazos e indicadores de
cumplimiento para verificar que se avanza hacia
los objetivos propuestos.




Una vez cuantificados los consumos de energ’'a y las
emisiones de COz2 del centro de trabajo y se hayan definido
los objetivos de reducci—n, sert preciso seleccionar un
conjunto de medidas que permitan alcanzar dichos objetivos.
En esta Gu’a se presenta una selecci—n de las principales
medidas de ahorro y eficiencia energZtica que se pueden
implantar en un edificio de oficinas, clasificadas en funci—n

del equipo o sistema energZtico sobre las que actcean:

A Aislamiento

B Climatizaci—n (calefacci—n y refrigeraci—n)
C Producci—n de agua caliente sanitaria (ACS)
D lluminaci—n

E Equipos elZctricos

F Ascensores

G Otras medidas:

B Utilizaci—n de energ’as renovables
B Instalaci—n de sistemas de cogeneraci—n

B Instalaci—n de sistemas expertos de gesti—n y control
energZticos

B Buenas pricticas de consumo de energ’a entre los
empleados

B Mantenimiento adecuado de las instalaciones

B Papelera, plisticos y consumibles
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Las mejoras que se pueden conseguir a travZs de estas
medidas pueden conseguirse a travZs de uno o varios de
los siguientes aspectos:

|

Un cambio de comportamiento de los empleados puede
reducir mucho el consumo energZtico, con un coste
m’nimo o incluso nulo. En ocasiones, lo mfs complicado
puede ser lograr acuerdos entre las personas que utilizan
espacios comunes, por ejemplo, a la hora de seleccionar
los niveles de temperatura o de iluminaci—n mifs
adecuados.

[ | A menudo el dise-o de los
edificios no tiene en cuenta la eficiencia energZtica, y
puede ser necesaria la realizaci—n de obras o la instalaci—n
de equipos y tecnolog’as para el ahorro y la eficiencia
energZtica. El desembolso inicial puede ser nulo, como
las relacionadas con la mejora de htbitos; muy bajo,
como en el caso de la instalaci—n de detectores de
presencia, 0 algo mis elevado, como por ejemplo cuando
se trata de mejorar el aislamiento tZrmico del edificio.
No obstante, siempre hay que tener en cuenta que la
mayor’'a de estas inversiones son ffcilmente amortizables
en poco tiempo gracias a los ahorros que llevan asociados.

[ ] Las inversiones tecnol—gicas
y de concienciaci—n deben ir acompa—adas de una
gesti—n eficiente de los recursos energZticos, o en caso
contrario nuestra organizaci—n continuart derrochando
energ’a o utilizando combustibles mis contaminantes
y menos adecuados a nuestras necesidades. Desde que
se liber— el mercado de la energ’a se pueden obtener
algunos descuentos, sobre todo por parte de las
organizaciones con grandes consumos energZticos, por
ejemplo contratando el gas natural y la electricidad a
un mismo comercializador. Es importante optimizar la
potencia elZctrica contratada, as’ como asegurar que



la tarifa es la mfs econ—mica y se ajusta a las horas
de mayor consumo.

El responsable del plan de mejora de la gesti—n energZtica
de la oficina debert identificar quZ medidas son las mis
adecuadas para paliar las ineficiencias energZticas detectadas
tras analizar el inventario. Sert necesario evaluar estas
medidas para determinar cufles son las mis viables y
rentables. Una vez evaluadas, debertn ser comunicadas
a todo el personal de la organizaci—n antes de proceder
a la selecci—n final de las mismas, con el fin de garantizar
la participaci—n de los empleados en la toma de decisiones
de la organizaci—n.

Para seleccionar las medidas finales, habrf que considerar
varios criterios:

g Ahorro energZtico y econ—mico. Cualquier reducci—n
del consumo energZtico llevart asociada una reducci—n
de los gastos. Este ahorro vendrt determinado por el
alcance del ahorro energZtico de la medida y del precio
del combustible que se est} ahorrando o sustituyendo.

B Coste de la medida. Se valorart la conveniencia de
acometer la medida comparando su coste con los ahorros
a los que darf lugar. Para ello se puede recurrir a
diversos cilculos de rentabilidad financiera,
recomendifndose el m¥s simple, consistente en calcular
el plazo de retorno de la inversi—n realizada como:

Coste total de la medida (U5)

/
Ahorros anuales por implantaci—n de la medida (

SELECCIIN

El valor obtenido mostrar} los a—0s necesarios para amortizar
la inversi—n realizada, dando una idea sobre la conveniencia
0 no de acometerla. La decisi—n puede tomarse tambiZn
en base a la efectividad de la inversi—n en cuanto a su
capacidad de reducir el consumo de energ'a de la organizaci—n
y/o las emisiones evitadas. Para ello se calculart el coste
anual de implantar la medida (incluyendo los costes de
mantenimiento), dividiendo el coste anual de la medida
entre el consumo de energ’a y/o las emisiones de CO2
evitadas:

Coste anual de la medida (U5)/kWh evitados al

Coste anual de la medida (5)/ton CO: evitadas al

[l Dificultad de implantaci—n. Se valorart la dificultad
de implantaci—n de la medida, teniendo en cuenta
cuestiones como la aceptaci—n de la medida por parte
del personal, el per'odo de tiempo necesario para
acometerlo o la disponibilidad de presupuesto, y los
recursos materiales y humanos para llevarla a cabo.

B Disponibilidad de ayudas para acometer las
inversiones. Se valorartn los programas de subvenciones
y las bonificaciones fiscales existentes que puedan
ayudar a la organizaci—n a acometer las inversiones
necesarias para llevar a cabo las actuaciones de mejora
del ahorro y la eficiencia energZtica previstas en el plan
de mejora de la gesti—n energZtica de la oficinas.

A continuaci—n se presenta una lista de las posibles medidas
de ahorro y mejora de la eficiencia energZtica que se pueden
llevar a cabo en una oficina. Al inicio de cada apartado se
describen brevemente algunos de los principales aspectos
de cada equipo o instalaci—n que tienen especial incidencia

5  Son numerosas las ayudas y subvenciones, a nivel nacional y regional, para actividades de ahorro y eficiencia energZtica, cogeneraci—n y energ’as renovables, adquisici—
de autom—uviles y electrodomZsticos eficientes, etc. Las Agencias Regionales y Locales de la Energ’a son en muchos casos las encargadas de gestionar estas ayudas.
En la pfgina web del Instituto para la Diversificaci—n de la Energ’a, IDAE, se pueden encontrar un listado con todas las direcciones de interZs: http://www.idae.es.
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sobre su consumo energZtico, como complemento a la POTENCIAL DE AHORRO DE ENERGEA ESTIMADC
informaci—n recogida en las fichas. Dado que las medidas
aqu’ presentadas no conforman una lista cerrada, cada Bajo: < 10% del consumo energZtico total
organizaci—n podrf posteriormente plantear y a—adir Medio: 10-30% del consumo energZtico total
cualesquiera otras que considere oportunas, en funci—n de  ACHR0L N6 EIRU 011 NV (o VAT IO (0] =)
sus propias caracter’sticas y posibilidades de reducci—n.

B Estimaci—n del coste de implantaci—n vy

En cada apartado correspondiente, cada una de las medidas mantenimiento: Algunas medidas no conllevan ningcen
anteriores se presenta en formato de fichas, clasificadas coste asociado o es muy bajo. Otras, en cambio,
segeoen el centro de consumo sobre las que actoean (en caso requerirtn una inversi—n superior, sobre todo aquellas
de que la organizaci—n incorpore nuevas medidas, se gue lleven asociada algcen tipo de obra en el edificio.
recomienda gque siga un esquema similar al aqu’ expuesto). No obstante, no hay que olvidar que medidas con un
Para cada medida se ofrece la siguiente informaci—n: coste medio o elevado pueden ser amortizadas en plazos

de tiempo cortos, debido a los ahorros generados. La
H T'tulo, finalidad de la medida, y centro de consumo estimaci—n del coste se presenta como bajo, medio o

a la que afecta alto:

H Fuente de energ’a o recurso utilizado COSTE ESTIMADO MEDIDA: 7

 Descripci—n de la medida Bajo: 0-300 Medio: 300-600 Alto: >600

Potencial estimado de reducci—n del consumo energZtico ] Responsables de implantaci—n: Se indican las funciones
y de emisiones de COz2: Cada medida lleva asociado una de las personas implicadas en la implantaci—n de la
reducci—n del consumo de energ’a, en funci—n del tipo medida.

que utilice, y que se puede estimar en bajo, medio o

alto, segoen el ahorro energZtico que puede representar B Indicadores de cumplimiento: Permitirtn evaluar el
para la organizaci—n (siempre de forma estimativa). El Zxito de implantaci—n de la medida en el tiempo
ahorro conseguido se traduce, a su vez, en una reducci—n

de las emisiones de COz2, que serf diferente segcen la

fuente de energ’a utilizada y el ahorro energZtico

obtenido con cada medida (para facilitar su ctlculo al

responsable del plan de mejora de la gesti—n energZtica

se indican los factores de conversi—n correspondientes).
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Coste Ahorro
econ—mico | energ'a
Centro de consumo| Finalidad Medida estimado estimado

A AISLAMIENTO Mejoras en la estructura Mejoras en el aislamiento de paredes, suelos y fachada del edificio
Mejoras en los cerramientos

" A3. Reducci—n de infiltraciones de aire a travZs de puertas y ventanas




La energ’a demandada por los sistemas de calefacci—n y
aire acondicionado de una oficina depende de muchos
factores: la zona climttica donde se encuentre el edificio,
su calidad constructiva, estanqueidad y permeabilidad
del edificio al aire, nivel de aislamiento, la eficiencia

de las instalaciones y el uso que el personal haga de las
mismas. La tendencia de los celtimos a—os a construir
edificios de oficinas hermZticos, con dise—os constructivos
que no tienen en cuenta criterios de eficiencia energZtica
y que abusan del cristal en los cerramientos es un factor
que tambiZn estt afectando a la demanda energZtica de
las instalaciones de climatizaci—n.

Mejorando el aislamiento del edificio se puede
ahorrar entre el 25%-35% de las necesidades
de calefacci—n y refrigeraci—n. Si ademits
cuenta con un buen dise—o bioclimitico, estos
ahorros pueden llegar a suponer el 80%.

El primer paso para disminuir los consumos de energ’a
en climatizaci—n consiste en mejorar el aislamiento
del edificio, para evitar las pZrdidas y ganancias
gratuitas de calor. La cantidad de calor necesaria para
mantener una temperatura —ptima y confortable en el
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interior del edificio est 'ntimamente ligada a su nivel de
aislamiento tZrmico. Un edificio mal aislado va a necesitar
en invierno mucha mis energ’a para mantener esa
temperatura interior ya que se enfr’a rfpidamente (por
ejemplo, el porcentaje de calor que se pierde a travZs de
techos y tejados puede ser superior al 25%), mientras que
en verano se va a calentar ms y en menos tiempo. Ademfs,
un aislamiento insuficiente puede producir la aparici—n
de condensaciones en el interior del edificio.

Buena parte de estos consumos se pueden disminuir y
optimizar aumentando los niveles de aislamiento de
cubiertas, fachadas y cerramientos exteriores, paredes
entre habitaciones y viviendas contiguas, y prestando
atenci—n a los puentes tZrmicos. TambiZn es necesario
prestar una especial a las caracter’sticas tZrmicas de los
acristalamientos, ya que una tercera parte del gasto
energZtico en calefacci—n se debe a las pZrdidas de calor
que se producen a travZs de ventanas mal aisladas o de
mala calidad energZtica (a travZs de cada m2 de vidrio se
escapa entre 3y 4 veces mis energ’a que por cada m? de
pared), o utilizando elementos de protecci—n solar como
aleros, voladizos, etc.

OTROS FACTORES QUE INFLUYEN EN
DEMANDA DE CLIMATIZACIIN DE LOS
EDIFICIOS

El color de fachadas y paredes: Los colores claros
protegen mejor del calor, mientras que los mis
oscuros transmiten mis calor al interior.

La forma del edificio. Un edificio con formas
compactas y redondeadas tendri menos pZrdidas
de calor que los que tienen mts entrantes y
salientes. Los bloques de viviendas demandan
mucho menos energ’a que una vivienda unifamiliar
aislada.

La orientaci—n del edificio. La orientaci—n sur es
mis soleada que la norte. En los edificios situados
en zonas ctlidas los acristalamientos y cerramientos
de mayor superficie deben tener una orientaci—n
norte para evitar ganancias gratuitas de calor.

Vegetaci—n y elementos de agua en los alrededores.
Un edificio as’ rodeado acumula mucho menos
calor durante el d'a que si tiene s—Ilo pavimento
de asfalto o cemento. La presencia de vegetaci—n
enfr'a el ambiente e incrementa la humedad
relativa del aire -en zonas arboladas se puede
lograr una disminuci—n de la temperatura entre
3y 6 YC. Los Frboles de hoja caduca permiten
que el sol caliente el edificio en invierno y lo
protejan del sol en verano.



A.AISLAMIENTO Mejoras en la estructura

Al. Mejoras en el aislamiento de paredes, suelos y fachada del edificio

Actividad . Climatizaci—n
Fuente de energ’a Gas natural, electricidad, gas—Ieo, energ’a solar, biomasa...

DESCRIPCIIN DE LA MEDIDA

Las mejoras en el aislamiento de paredes, suelos y techos repercuten de manera muy positiva en la disminuci—n del cansumao
energZtico del mismo.

Si el edificio fue construido antes de 1980 y no ha sido Por ejemplo, para evitar las ganancias y pZrdidas tZrmicas a
rehabilitado, segcen estimaciones del IDAE es muy probable quetravZs de los techos se puede bajar su altura mediante falso
no tenga protecci—n tZrmica alguna (y sus instalaciones serfn, techo y cubrirlo con manta aislante. Para mejorar el aislamiento
ademts, ineficientes energZticamente). de muros y paredes ya construidos se puede realizar jun
aislamiento interior con paneles aislantes r'gidos de fibra de
Aislar tZrmicamente un edificio consiste en lograr que aquellos vidrio y placas de yeso. Las mejoras del aislamiento exterior
elementos que esttn en contacto con el exterior y con otras suelen implicar la acometida de obras en la fachada del edificio,
estancias anexas (muros exteriores, fachadas, cubiertas, para lo cual sert necesario contar con la aprobaci—n previa de
tabiques, huecos de ventanas y puertasE) aumenten su la comunidad de propietarios.
resistencia al paso del calor, empleando para ello distintas
soluciones con materiales aislantes.

POTENCIAL DE REDUCCIIN DEL CONSUMO POTENCIAL ESTIMADO DE REDUCCIIN DE EMISIONES DE CC

El potencial de reducci—n se considera alto, pero depende en Cada kWh ahorrado en electricidad evita la emisi—n de 0,343

gran medida del estado de conservaci—n y la antigYedad delkgCOz/kWh (valor medio 2007, WWF Espa—a). En caso de utilizar

edificio, y del tipo de soluci—n que se decida aplicar. otras fuentes de energ’a, las emisiones evitadas son de 1,7 kg

Se pueden reducir las pZrdidas de energ’a mediante mejoras  CO2 por m3 de gas natural, y 2,6 kg CO2 por litro de gas—Ileo

en el aislamiento hasta en un 50-70%, en funci—n de las  (fuente: Centro de Recursos Ambientales de Navarra). Si se usan

medidas implantadas y del estado inicial del mismo. fuentes de energ’a renovables, no se producen emisiones de
COo2.

ESTIMACIIN DEL COSTE DE IMPLANTACIN Y MANTENIMIENE&@mplo, suele llevar un coste elevado asociado, aunque
dependiendo de las medidas y del edificio el coste puede ser

Alto. Depende de las medidas que se consideren para su financiado mediante subvenciones y amortizable en un breve

implantaci—n. Una reparaci—n integral de un edificio medio, por plazo de tiempo, unos 6-8 a—0s, segcen estimaciones del IDAE.
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A AISLAMIENTO Mejoras en la estructura

Al. Mejoras en el aislamiento de paredes, suelos y fachada del edificio

Actividad . Climatizaci—n
Fuente de energ’a Gas natural, electricidad, gas—Ieo, energ’a solar, biomasa...

RESPONSABLES DE SU IMPLANTACIIN El departamento de administraci—n y la direcci—n de la
El responsable del plan de mejora de la gesti—n energZtica organizaci—n, o el responsable del mantenimiento del edificio,

de la oficina ser¥ el encargado de evaluar las medidas m¥s se encargarin de gestionar las obras o reformas que se vayan
adecuadas. a llevar a cabo.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO B NY2 operaciones anuales de mantenimiento realizadas.

B Consumo de energ’a en climatizaci—n por empleado y por
superficie al a—o (kWh/m2 y kWh/persona).
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A AISLAMIENTO Mejoras en los cerramientos

A2. Mejoras en el acristalamiento del edificio

Actividad . Climatizaci—n
Fuente de energ’a Gas natural, electricidad, gas—Ieo, energ’a solar, biomasa...

DESCRIPCIIN DE LA MEDIDA

Las ventanas suelen ser las causas de elevadas pZrdidas de calor en el invierno y de calentamiento no deseado en el yerano.
Para mejorar las caracter’sticas tZrmicas de las ventanas del edificio de oficinas, habr que prestar atenci—n a dos componentes:
el marco y el vidrio.

VIDRIO MARCOS
Las ventanas con acristalamiento sencillo son las mts A la hora de cambiar la carpinter’a, al igual que sucede con
ineficientes y las que ofrecen mayores pZrdidas de energ’a. los equipos elZctricos, existe una normativa que los clasifica
Una soluci—n es sustituirlas por sistemas de doble ventana, segoen sus caracter’sticas aislantes. Las carpinter'as se clasifican
que consiguen reducir las pZrdidas anteriores a la mitad. Para en tres grupos, Al, A2y A3, siendo las A3 o superiores las
mejorar las propiedades tZrmicas del doble vidrio, una de las que mayor aislamiento proporcionan. Las carpinter'as de
opciones es sustituir uno de los cristales por una Ifmina de madera favorecen un adecuado nivel de aislamiento dada su
vidrio de baja emisividad. Igualmente, colocando Itminas o  baja conductividad. Por el contrario, las carpinter'as de marco
filtros solares se puede mejorar las caracter’sticas tZrmicas de aluminio o hierro presentan grandes pZrdidas tZrmicas
de los acristalamientos. debido a su alta conductividad, condici—n que se puede
mejorar con el uso de marcos metflicos con rotura del puente
tZrmico, que incorporan un material aislante entre la parte
interna y externa del marco disminuyendo as’ su conductividad
tZrmica.

POTENCIAL DE REDUCCIIN DEL CONSUMO POTENCIAL ESTIMADO DE REDUCCIIN DE EMISIONES DE CC

El potencial de reducci—n se considera alto. Es variable, en Cada kWh ahorrado en electricidad evita la emisi—n de 0,343

funci—n de muchos factores: neemero de ventanas, estado d&gCO2/kWh (valor medio 2007, WWF Espa—a). En caso |de

las mismas, condiciones climitticas, etc. Se puede reducir utilizar otras fuentes de energ’a, las emisiones evitadas son

el consumo energZtico del edificio mediante mejoras en de 1,7 kg CO2 por m3 de gas natural, y 2,6 kg COz2 por litro

el acristalamientos hasta en un 40%. de gas—leo (fuente: Centro de Recursos Ambientales de
Navarra). Si se usan fuentes de energ’a renovables, no se
producen emisiones de COz2.
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A. AISLAMIENTO Mejoras en los cerramientos

A2. Mejoras en el acristalamiento del edificio

Actividad . Climatizaci—n
Fuente de energ’a Gas natural, electricidad, gas—Ieo, energ’a solar, biomasa...

ESTIMACIIN DEL COSTE DE IMPLANTACIIN Y MANTENIMIENTGSstal y marco con rotura del puente tZrmico. Estos precios
var'an mucho, en funci—n del tama—o de la ventana o el tipo

Alto, dependiendo de la soluci—n a implantar, as’ como del de persiana. El coste aproximado es las Ifminas o filtros

ncemero de ventanas/superficies acristaladas. Se puede estimasolares es de 20 euros/m2, aunque var'a para cada tipo de

un coste medio de unos 50/m2 para el vidrio doble con ctmara Itmina.

de aire, y unos 1.500 5 para una ventana estindar de doble

RESPONSABLES DE SU IMPLANTACIIN

El responsable del plan de mejora de la gesti—n energZtica
de la oficina sert el encargado de evaluar las medidas m¥s
adecuadas.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO B NY operaciones anuales de mantenimiento realizadas.

B Consumo de energ’a en climatizaci—n por empleado y por
superficie al a—o0 (kWh/m?2 y kWh/persona).
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A AISLAMIENTO Mejoras en los cerramientos

A3. Reducci—n de infiltraciones de aire a travZs de puertas y ventanas

Actividad . Climatizaci—n
Fuente de energ’a Gas natural, electricidad, gas—Ieo, energ’a solar, biomasa...

DESCRIPCIIN DE LA MEDIDA

Para tapar las rendijas y disminuir las infiltraciones de aire que se han descrito antes para las ventanas. Los marcos

que se pueden producir por las puertas y ventanas de la deberan tambiZn ser tenidos en cuenta, como en el caso de

oficina, se pueden emplear medios sencillos y baratos como las ventanas. Las puertas o entradas muy transitadas, deber'an

la silicona, masilla o burletes (tiras autoadhesivas de material ser giratorias o dobles para crear "amortiguadores de aire"

aislante que se fijan en el canto de puertas y ventanas para y reducir as’ las pZrdidas o ganancias excesivas de calor.

evitar que entre o salga aire). Son muy ffciles de colocar y

muy baratos. No hay que olvidar que los cajetines de las Una medida mis cara, pero que puede ser altamente

persianas tambiZn tienen que ser revisados. recomendable si las ventanas y puertas son muy antiguas y/o
estfn en muy mal estado, es la utilizaci—n de ventanas que

Las puertas s—lidas bien aisladas son mfs apropiadas pargpermitan un mejor aislamiento.

reducir las pZrdidas o ganancias de calor. Las puertas de

cristal tienen que tomar en consideraci—n los mismos factores

POTENCIAL DE REDUCCIIN DEL CONSUMO POTENCIAL ESTIMADO DE REDUCCIIN DE EMISIONES DE CC

El potencial de reducci—n se considera alto. Es variable, en Cada kWh ahorrado en electricidad evita la emisi—n de 0,343

funci—n de muchos factores: neemero de ventanas y puertaskgCO2/kWh (valor medio 2007, WWF Espa—a). En caso| de

estado de las mismas, condiciones climiticas, etc. Se pueden utilizar otras fuentes de energ’a, las emisiones evitadas son

reducir las pZrdidas de energ'a en los acristalamientos de 1,7 kg CO2 por m3 de gas natural, y 2,6 kg CO2 por litro

hasta en un 40%. de gas—leo (fuente: Centro de Recursos Ambientales de
Navarra). Si se usan fuentes de energ’a renovables, no se
producen emisiones de COz2.

ESTIMACIIN DEL COSTE DE IMPLANTACIN Y MANTENIMIENTO
Bajo. Depende de las caracter’sticas particulares de cada oficina

y del medio utilizado. Por ejemplo, el uso de burletes o sellado
es muy sencillo y barato, alrededor de 0,5 5 por metro.
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A AISLAMIENTO

Mejoras en los cerramientos

A3. Reducci—n de infiltraciones de aire a travZs de puertas y ventanas

Actividad Climatizaci—n

Fuente de energ'a | Gas natural, electricidad, gas—Ileo, energ’a solar, biomasa...

RESPONSABLES DE SU IMPLANTACIIN

El departamento de administraci—n y la direcci—n de la
organizaci—n, o el responsable del mantenimiento del edificio,

El responsable del plan de mejora de la gesti—n energZticase encargarfn de gestionar las obras o reformas que se vayan

de la oficina serf el encargado de evaluar las medidas mis a llevar a cabo.

adecuadas.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

B N¥% operaciones anuales de mantenimiento realizad

B Consumo de energ’a en climatizaci—n por empleado y por
superficie al a—o (kWh/m2y kWh/persona).
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INSTALACIONES
TfRMICAS

CLIMATIZACIIN

Y AGUA CALIENTE SANITARIA

Las instalaciones tZrmicas abarcan los equipos de
calefacci—n, refrigeraci—n y producci—n de agua caliente
sanitaria de la oficina. Los mayores consumos de energ'a
de una oficina media son debidos a los sistemas de
climatizaci—n, mientras que los equipos de ACS tienen una
participaci—n mis limitada sobre el consumo energZtico
total: 30% en calefacci—n y 25% en refrigeraci—n, frente
al 5% destinado a la obtenci—n de agua caliente.

Los principales factores que influyen sobre el consumo
de energ’a de estas instalaciones son los siguientes:

' Las caracter’sticas constructivas del edificio -zona
de ubicaci—n y caracter’sticas de construcci—n-, ya
tratado en el bloque anterior.

' El rendimiento energZtico de los propios equipos

(sistemas de generaci—n, distribuci—n y emisi—n de
fro/calor).
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W La utilizaci—n de sistemas de regulaci—n de la
temperatura y el mantenimiento de las instalaciones.

‘ El uso que hagan los empleados de los equipos.

Dado que significan una parte importante de la factura
energZtica de la oficina, el responsable del plan de mejora
de la gesti—n energZtica debert prestar una atenci—n
especial a dichas instalaciones, especialmente a las de
climatizaci—n, y analizar las posibilidades de ahorro y
mejora existentes que tiene a su alcance. A continuaci—n
se describen brevemente algunas de las principales
caracter’sticas de estos equipos.



SISTEMAS DE
CALEFACCIIN

I —
A AN

Existen distintos tipos de sistemas de calefacci—n.
Los sistemas centralizados colectivos son los mis
recomendables desde el punto de vista energZtico y
econ—mico, frente al empleo de equipos independientes
-como estufas, radiadores y convectores elZctricos, por
distintos motivos:

W Las instalaciones se hacen mis rentables: el coste
de la instalaci—n colectiva es inferior a la suma de los
costes de las instalaciones individuales. Ademis, se
puede acceder a tarifas mfs econ—micas para los
combustibles.

' Los rendimientos de las calderas grandes son mayores
que los de las peque—as calderas murales empleadas
en instalaciones individuales, y tienen por lo tanto
un consumo de energ’a menor por unidad de calor
producida.
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' Se puede llevar a cabo un mejor control del
funcionamiento y consumo de las instalaciones.

' Se puede acceder a tarifas m¥s econ—micas para los
combustibles utilizados.

Es importante disponer de calderas que ofrezcan elevados
rendimientos energZticos. Las mis eficientes son las de
baja temperatura y las de condensaci—n, que proporcionan
un ahorro energZtico superior al 25% frente a las
convencionales. Igualmente, atendiendo al tipo de
combusti—n las mis recomendables son las calderas estancas
frente a las atmosfZricas.






